
Company: Tata Consultancy Services
Company Description: Tata Consultancy Services (TCS) ist ein weltweit führendes IT-
Dienstleistungs-, Beratungs- und Business Solutions-Unternehmen mit Hauptsitz in Mumbai, Indien. TCS
gehört zur renommierten Tata Group und beschäftigt über 600.000 Mitarbeitende in 55 Ländern. Das
Unternehmen betreut weltweit mehr als 1.000 Kunden, darunter viele Fortune-500-Unternehmen, und ist
bekannt für seine langjährigen, vertraue
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1. Reichen Sie folgende Informationen online ein, um in diesen Kategorien
teilzunehmen: Schriftliche Antworten auf die folgenden Fragen ODER ein
Video von bis zu fünf (5) Minuten Länge, das alle diese Fragen beantwortet.
Bitte wählen Sie eine Möglichkeit aus:

Schriftliche Beantwortung der Fragen

2. Wenn Sie ein bis zu fünf (5) Minuten langes Video einreichen, geben Sie bitte
hier die URL des Videos ein ODER fügen Sie das Video über den obigen Link
"Hinzufügen von Anhängen, Videos oder Links zu diesem Beitrag" Ihrer Nominierung bei, und laden Sie so
eine Kopie Ihres Videos hoch. Wenn Sie schriftliche Antworten auf die Fragen für diese Kategorie
einreichen, geben Sie diese in den entsprechenden Feldern unten ein.

3. Beschreiben Sie kurz die nominierte Person: ihren Hintergrund und ihre bisherige Leistung (bis zu 200
Wörter):

Total 185 words used.

Tanvir Hossain ist ein ausgezeichneter Technologieexperte mit über 15 Jahren
Erfahrung in IT-Beratung, Künstlicher Intelligenz (KI), Cybersicherheit und
Prozessautomatisierung. Er hat seine berufliche Laufbahn in der Versicherungs-
und Gesundheitsbranche aufgebaut, wo er komplexe Herausforderungen in
messbare Ergebnisse überführt.

Mit fundierter Expertise in Generativer KI, NLP, maschinellem Lernen und RAG-
Architekturen entwickelte Tanvir skalierbare Tools wie den AI Troubleshooter, den
AI File Generator und den AI Data Mapper. Diese Lösungen sind heute produktiv
im Einsatz und unterstützen Geschäftsteams durch Self-Service-Funktionen,
reduzierten manuellen Aufwand und schnellere Entscheidungsfindung.

Zusätzlich erstellt Tanvir KI-basierte Angebote und RFPs (Request for
Proposals), um TCS bei der Akquise neuer Kunden durch innovationsgetriebene
Lösungen zu unterstützen.

Neben seiner Arbeit im Unternehmen engagiert sich Tanvir auch extern als
Jurymitglied der Globee Awards in den Kategorien KI, Cybersicherheit und
Technologie. Er ist CISA- und CISM-zertifiziert, aktives Mitglied bei ISACA und
spricht regelmäßig über verantwortungsvolle KI. 2025 wurde er mit dem Globee
Award in Artificial Intelligence – Service Excellence ausgezeichnet und in
Marquis Who’s Who aufgenommen.

Tanvirs Arbeit zeigt, wie individuelle Innovation – getragen von ethischen Prinzipien
und technischer Präzision – Service-Exzellenz in regulierten Branchen neu
definieren kann.

4. Beschreiben Sie die Leistungen des/der Nominierten seit dem 1. Januar 2023, die Sie der Jury vorstellen
möchten (bis zu 250 Wörter).

Total 229 words used.

Seit Januar 2023 hat Tanvir Hossain die Entwicklung und Einführung mehrerer KI-
gestützter Tools geleitet, die zentrale Geschäftsprozesse im Onboarding, in der
Kundenbetreuung und im operativen Support transformiert haben. Seine
Innovationen beseitigten langjährige Engpässe, reduzierten den manuellen
Aufwand und verbesserten die Servicequalität – stets unter Einhaltung
branchenspezifischer Compliance-Anforderungen.

Er entwickelte und implementierte drei unternehmensrelevante Lösungen:

AI Troubleshooter: Ein NLP-gestütztes Tool, das es Business-Anwendern
ermöglicht, SSO- und Systemfehler ohne IT-Support zu lösen. Die Lösung
bearbeitete 677 Fehler in der Produktivumgebung, verkürzte die
Bearbeitungszeit um das Vierfache und erzielte eine Einsparung von
398.000 USD an IT-Kosten.

AI File Generator: Ermöglicht die sofortige Erstellung regelkonformer
Beispieldateien, reduziert die Durchlaufzeit von einem Arbeitstag auf
wenige Sekunden und verbessert die Reaktionsgeschwindigkeit gegenüber
Kunden.

AI Data Mapper: Ein ML- und RAG-basiertes Tool zur Automatisierung der
Datenzuordnung zwischen externen Anbietern und internen Systemen. Der
manuelle Aufwand wurde um 80 % reduziert, wodurch sich Onboarding-
Prozesse deutlich beschleunigten.

Parallel dazu erstellte Tanvir KI-gestützte Angebote für RFPs, mit denen TCS
neue Kunden im Versicherungs- und Gesundheitswesen gewinnen konnte. Für
seine Leistungen erhielt er den Globee Award 2025 in Artificial Intelligence –
Service Excellence sowie den TCS Star of the Month Award 2023.

Darüber hinaus ist er als Jurymitglied der Globee Awards in den Kategorien KI,
Cybersicherheit und Technologie tätig – ein Zeichen seines Einflusses über
Unternehmensgrenzen hinaus.

Tanvirs Arbeit steht für skalierbare, ethische und messbare Innovation mit
nachhaltiger Wirkung.

5. Erklären Sie, warum die Leistungen, die Sie beschrieben haben, einzigartig oder signifikant sind. Wenn
möglich, vergleichen Sie die Leistungen mit denen anderer Akteur*innen in Ihrer Branche und/oder mit den
bisherigen Leistungen der nominierten Person (bis zu 250 Wörter):

Total 226 words used.

Tanvir Hossain hebt sich in der KI-Landschaft durch seine Fähigkeit hervor,
technologische Innovation gezielt mit den tatsächlichen Bedürfnissen von
Kunden zu verbinden – mit skalierbaren Lösungen, die Business-Teams stärken,
die IT-Last reduzieren und die digitale Transformation beschleunigen. Während
viele Unternehmen KI in isolierten Pilotprojekten testen, hat Tanvir mehrere
produktive Enterprise-Lösungen umgesetzt, die Onboarding, Fehlerbehebung
und Datenintegration nachhaltig verbessern.

Seine besondere Stärke liegt in der Verknüpfung von regulatorischer
Komplexität und nutzerfreundlicher Automatisierung. Durch den Einsatz von
RAG, NLP und intelligenter Prozessautomatisierung ermöglicht er Self-Service-
Funktionen und reduziert Bearbeitungszeiten von Tagen auf Sekunden. Seine
Arbeit wurde intern mehrfach ausgezeichnet – u. a. mit dem TCS Star of the
Month Award – und extern umfassend gewürdigt.

2025 erhielt Tanvir den Globee Award in Artificial Intelligence – Service
Excellence und ist zugleich Jurymitglied der Globee Awards in den Kategorien
KI, Cybersicherheit und Technologie. Zudem wurde er in die renommierte Liste
Marquis Who’s Who 2025 aufgenommen.

Darüber hinaus wirkt er als Thought Leader in der Branche. Seine Expertise wurde
in internationalen Publikationen wie CEO Weekly und TechBullion vorgestellt, wo
er über verantwortungsvolle KI, Automatisierung im großen Maßstab und GenAI im
SDLC sprach. Besonders bedeutend ist, dass er Kundenprobleme in
strategische KI-Innovationen übersetzt, die nicht nur Effizienz schaffen, sondern
auch beim Gewinn neuer Geschäftsbeziehungen helfen.

Tanvirs Weg vom Lösungsarchitekten zum anerkannten KI-Strategen macht ihn zu
einem Vorreiter für die nächste Generation unternehmensweiter Transformation.

6. Optional: Verweisen Sie auf alle Anhänge mit Zusatzmaterialien in dieser Nominierung und erklären Sie, wie
diese Ihre Aussagen, die Sie in der Beantwortung der vorangegangenen Fragen getroffen haben,
unterstützen. (bis zu 250 Wörter)

Total 107 words used.

Alle Dokumente und unterstützenden Materialien wurden beigefügt, um die
Angaben in dieser Nominierung zu untermauern. Dazu gehören Executive
Summaries, Lösungsbeschreibungen, Prozessdarstellungen und Nachweise über
Kundennutzen, die die technischen Leistungen, die Innovationskraft und die
Thought-Leadership des Nominierten belegen.

Diese Nominierung wird als Einzelperson eingereicht und nicht im Namen der
Organisation. Sämtliche beigefügten Dokumente dienen ausschließlich dem
Zweck der Jurybewertung und sind vertraulich – nicht zur öffentlichen
Verbreitung bestimmt.

Die ergänzenden Materialien liefern sowohl visuelle als auch inhaltliche Nachweise
für produktive KI-Implementierungen, messbaren Geschäftsnutzen und externe
Anerkennung, wie in der Bewerbung dargestellt. Sie ergänzen die schriftlichen
Antworten durch vertiefende Einblicke in Umfang, Gestaltung und strategische
Wirkung der geleisteten Arbeit.

Attachments/Videos/Links:

Tanvir Hossain
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